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Was ist der Studienqualitätsmonitor?

Mit dem Studienqualitätsmonitor SQM werden seit 
2007 die Studienqualität und die Studienbedingungen 
an deutschen Hochschulen aus Sicht der Studierenden 
erhoben.

Studienqualität und Studienbedingungen 

Im SQM geht es ausschließlich um die Perspektive der 
Studierenden:  Wie zufrieden sind Sie mit der Studien-
qualität und den Studienbedingungen an Ihrer Hoch-
schule, z. B. mit der Organisation und Qualität der Lehre, 
mit der Betreuung und Beratung durch die Lehrenden 
oder mit der Ausstattung und den Serviceangeboten der 
Hochschule. In welchen Bereichen besteht besonderer 
Verbesserungsbedarf?

Da der Studienqualitätsmonitor SQM jährlich stattfindet, 
geben die Ergebnisse Aufschluss darüber, wie sich die 
Studienbedingungen aus Sicht der Studierenden in 
Deutschland im Zeitverlauf verändert haben.

Warum soll ich teilnehmen?

�� Die Zahlen des SQM tragen zur Verbesserung der 
Studienqualität an Ihrer Hochschule bei!

�� Mit der Teilnahme am SQM hat sich Ihre Hochschule 
für die Erhebung Ihrer Einschätzung der Studien-
qualität entschieden und bekommt die Ergebnisse 
zurückgemeldet. Im bundesweiten Vergleich können 
Stärken und Schwächen identifiziert und gezielt Ver-
besserungen in die Wege geleitet werden.

�� Je mehr Studierende teilnehmen, desto belastbarer 
und aussagekräftiger sind die Ergebnisse für die 
Hochschulen. 

�� Das DZHW führt auf Basis der bundesweit erhobenen 
Daten wissenschaftliche Auswertungen durch. Diese 
Berichte werden veröffentlicht und stehen allen Inter-
essierten in Wissenschaft, Politik und Öffentlichkeit zur 
Verfügung.

Wie steht es um den Datenschutz?

Alle Angaben werden unter Beachtung der geltenden 
Datenschutzvorschriften und nach rein wissenschaft-
lichen Gesichtspunkten ausgewertet. Ergebnisse werden 
so veröffentlicht, dass Rückschlüsse auf Einzelpersonen 
nicht möglich sind. 

Die Teilnahme am SQM ist freiwillig und kann jeder-
zeit beendet werden. Die Einladung erfolgt durch Ihre 
Hochschule. Ihre Kontaktdaten (E-Mail/Anschrift) werden 
weder an das DZHW noch an Dritte weitergegeben.

Die Sicht der Studierenden auf Studienqualität und Studienbedingungen an ihrer Hochschule

Studienqualitätsmonitor SQM

Online-Umfrage



Was ergab die letzte SQM-Umfrage?

Einige Ergebnisse des SQM 2014:

�� Das Gesamturteil über die Studienbedingungen fällt 
an Fachhochschulen besser aus als an Universitäten: 
Während an Fachhochschulen 66 % der Studierenden 
(sehr) zufrieden mit ihren Studienbedingungen sind, 
liegt dieser Anteil an den Universitäten nur bei 62 %.

�� Besonders zufrieden sind Studierende in den Natur-
wissenschaften (66 % zufriedene Studierende an 
Universitäten bzw. 71 % an Fachhochschulen). 

�� Die fachliche Qualität der Lehre stufen 71 % aller 
Studierenden als zufriedenstellend ein. Nur knapp 
die Hälfte der Studierenden (46 %) ist mit Aufbau und 
Struktur des eigenen Studiengangs zufrieden. 

�� Mehr als jeder und jedem dritten Studierenden be-
reitet die Bewältigung des Stoffumfangs im Semester 
sowie mangelnde Flexibilität in der Studiengestaltung 
Schwierigkeiten. Auch die Sicherung der Studien-
finanzierung sowie der mangelnde Freiraum zur 
Aufarbeitung von Wissenslücken werden von (knapp) 
einem Drittel als schwierig erlebt.

Wo kann ich mich über die Ergebnisse  
informieren?

Alle beteiligten Hochschulen erhalten die  hochschul-
bezogenen Ergebnisse exklusiv und können sie z. B. für 
interne Evaluationen oder im Qualitätsmanagement 
nutzen. Viele Hochschulen melden die Ergebnisse auch 
an ihre Studierenden zurück (z.B. auf den Hochschul-
websites).

Die bundesweiten Ergebnisse werden als Tabellenbände 
sowie in Berichtsform veröffentlicht und können kosten-
frei unter www.dzhw.eu/sqm heruntergeladen werden. 
Hier finden sich auch weitere Informationen zur Befra-
gung sowie Links zu aktuellen Presseveröffentlichungen.

Wer führt die Online-Umfrage durch?

Der SQM wird gemeinsam vom Deutschen Zentrum für 
Hochschul- und Wissenschaftsforschung (DZHW) und 
der AG Hochschulforschung der Universität Konstanz 
durchgeführt.

Die DZHW GmbH ist eine gemeinnützige Einrichtung 
des Bundes und der Länder, die 
umfassende Dienstleistungs-
aufgaben für die Hochschulen 
übernimmt und Forschung zu 
vielfältigen Aspekten des Hoch-
schulwesens betreibt. Weitere 
Informationen über das DZHW 
und den SQM unter  
www.dzhw.eu oder  
www.dzhw.eu/sqm
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...der Betreuung durch die Lehrenden in Ihrem Studiengang?

...der fachlichen Qualität der Lehrveranstaltungen?

...der (didaktischen) Vermittlung des Lehrstoffs durch die Lehrenden?

...dem Aufbau, der Struktur Ihres Studienganges?

...den Teilnehmerzahlen in den Veranstaltungen Ihres Studiengangs?

...der sachlich‐räumlichen Ausstattung in Ihrem Studiengang?

...den Service‐ (und Beratungsleistungen) an Ihrer Hochschule?

...dem bisher erreichten Wissen und Können (Studienertrag
insgesamt)?

Alles in allem: Wie zufrieden sind Sie mit... 
(Werte 4+5 einer fünfstufigen Skala von 1=„überhaupt nicht zufrieden“ bis 5=„sehr zufrieden“)

Universitäten

Fachhochschulen

Insgesamt

Ihre Ansprechpartner(innen):

Für Fragen, Anregungen und Rückmeldungen stehen wir 
Ihnen gern zur Verfügung:

Janka Willige 
E-Mail: willige@dzhw.eu  
Tel.: 0511/1220-154

Andreas Woisch 
E-Mail: woisch@dzhw.eu 
Tel.: 0511/1220-484

Judith Grützmacher 
E-Mail: gruetzmacher@dzhw.eu 
Tel.: 0511/1220-297

DZHW Deutsches Zentrum für Hochschul-  
und Wissenschaftsforschung GmbH

Goseriede 9 | 30159 Hannover | www.dzhw.eu

E-Mail: sqm@dzhw.eu
Web: www.dzhw.eu/sqm St
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